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 الملخص 

( مع أنظمة الترخيص البلدي يمثل خطوة هامة نحو تحسين فعالية GISتكامل نظم المعلومات الجغرافية )

وكفاءة إدارة العمليات البلدية. حيث تتيح هذه النظم للبلديات ربط البيانات الجغرافية بالأنظمة الإدارية، مما 

دمج  يساعد على تحسين عملية إصدار التراخيص ومتابعتها. تتضمن الدراسة التحليلية التطبيقية تحليل كيفية

مع أنظمة الترخيص لتوفير بيانات دقيقة وموثوقة حول المواقع المصرح لها، وحالة المباني، والمرافق  GISنظم 

العامة، وغيرها من المعلومات ذات الصلة. يعزز التكامل بين هذه الأنظمة القدرة على تحديد المواقع الأكثر 

تسريع الإجراءات. كما تسهم هذه الأنظمة في تحسين ملائمة لإصدار التراخيص، مع تقليل الأخطاء البشرية و 

التخطيط العمراني، وإدارة الموارد، وزيادة الشفافية في العمل البلدي، مما ينعكس إيجابًا على تحسين 

 المواطنين. خدمات
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Abstract 

Integrating Geographic Information Systems (GIS) with municipal licensing systems 

represents an important step toward improving the effectiveness and efficiency of 

municipal operations management. These systems enable municipalities to link 

geographic data with administrative systems, helping to improve the licensing and 

monitoring process. The applied analytical study includes analyzing how GIS 

systems can be integrated with licensing systems to provide accurate and reliable 

data on authorized sites, building status, public facilities, and other relevant 

information. Integration between these systems enhances the ability to identify the 

most suitable sites for issuing permits, while reducing human error and expediting 

procedures. These systems also contribute to improved urban planning, resource 

management, and increased transparency in municipal operations, which positively 

impacts citizen services. 
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 ةالمقدم

( مع أنظمة الترخيص البلدي يعد من التطورات المهمة في مجال الإدارة GISتكامل نظم المعلومات الجغرافية )

التراخيص. تتيح هذه البلدية، حيث يُسهم بشكل كبير في تحسين جودة وكفاءة الإجراءات المتبعة في إصدار 

التقنية للبلديات جمع وتحليل البيانات الجغرافية المرتبطة بالمشاريع المختلفة، مما يساعد في اتخاذ قرارات 

مدروسة وفعالة. في ظل النمو السكاني والتحضر المستمر، أصبحت الحاجة إلى تبني هذه الأنظمة أكثر 

 شى مع خطط التنمية المستدامة.إلحاحًا لضمان تنظيم المدن والمناطق بشكل يتما

إن دمج نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص يعزز من قدرة البلديات على تحليل المواقع بشكل دقيق، 

مما يسهم في توفير معلومات حيوية حول الأرض والمباني المراد الترخيص لها. يساعد التكامل بين النظامين 

ني من خلال تحديد الأنماط الجغرافية وتوزيع الخدمات بشكل أكثر فاعلية. في تسريع عمليات التخطيط العمرا

بالإضافة إلى ذلك، يمكن للمسؤولين الوصول إلى بيانات محدثة بشكل مستمر، مما يسهم في تقليل الأخطاء 

 البشرية وتحسين دقة إصدار التراخيص.

البلديات في إدارة الأراضي والمباني والمرافق. تتزايد الحاجة إلى هذه الأنظمة في ظل التحديات التي تواجهها 

إن التعامل مع البيانات الجغرافية الدقيقة يعد أمرًا أساسيًا لضمان تطوير المدن بشكل منظم وآمن. كما أن 

وأنظمة الترخيص البلدي يسهم في تحقيق الشفافية في الإجراءات، حيث نظم المعلومات الجغرافية التكامل بين 

 ين الوصول بسهولة إلى المعلومات ذات الصلة بالمشاريع التي قد تؤثر على بيئتهم.يمكن للمواطن

من خلال هذه الدراسة التحليلية التطبيقية، سيتم استكشاف تأثير تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة 

من استخدام هذه  الترخيص البلدي على سير العمليات، وكذلك تحليل الفوائد التي يمكن أن تجنيها البلديات
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الأنظمة. سيتم التركيز على كيفية تحسين إدارة البيانات الجغرافية واستخدامها في اتخاذ قرارات فعّالة تسهم في 

 للمواطنين. تسريع الإجراءات وتعزيز مستوى الخدمات المقدمة

 مشكلة البحث

( وأنظمة GISلومات الجغرافية )تتمثل المشكلة الرئيسية في البحث في غياب التكامل الفعلي بين نظم المع

الترخيص البلدي، مما يؤدي إلى تقليل كفاءة عمليات إصدار التراخيص والموافقة على المشاريع المختلفة. في 

العديد من البلديات، لا يتم ربط البيانات الجغرافية المرتبطة بالمواقع والمشاريع بنظام الترخيص، مما يؤدي إلى 

معقدة قد تؤثر على سير العمل. كما أن نقص التكامل بين هذه الأنظمة يتسبب في حدوث تأخيرات وإجراءات 

صعوبة تحديث البيانات بشكل دوري، مما يحد من دقة القرارات التي تُتخذ بشأن التراخيص.ومن الأبعاد الأخرى 

بط الفعّال بين البيانات للمشكلة أن البلديات غالبًا ما تعتمد على الأنظمة اليدوية أو القديمة التي لا توفر الر 

الجغرافية والإدارية، مما يعطل عملية التتبع الفوري للمشاريع والتراخيص. ذلك يخلق صعوبة في تحديد مواقع 

المشاريع الجديدة، ومعرفة حالة المشاريع السابقة، بالإضافة إلى التحديات في تحديد التوزيع الجغرافي الصحيح 

 ؤدي إلى تكرار الأخطاء والتأخير في اتخاذ القرارات المناسبة.للموارد والخدمات. هذا الأمر ي

إحدى التحديات الأخرى تكمن في الحاجة إلى تدريب العاملين في البلديات على استخدام الأنظمة المدمجة 

والمتطورة مثل نظم المعلومات الجغرافية. حيث أن الكثير من العاملين في البلديات قد يواجهون صعوبة في 

نظمة بشكل فعّال. هذا ينعكس سلبًا على التكيف مع التقنيات الحديثة، مما يزيد من تعقيد عملية تطبيق هذه الأ

وأنظمة الترخيص البلدي ويحد من الاستفادة القصوى من هذه نظم المعلومات الجغرافية فاعلية التكامل بين 

الأنظمة.وعلى الرغم من الفوائد الواضحة التي يقدمها التكامل بين نظم المعلومات الجغرافية وأنظمة الترخيص، 
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يات تواجه صعوبة في دمج هذه الأنظمة بشكل سلس وفعّال. تكمن المشكلة في كيفية فإن العديد من البلد

تحقيق هذا التكامل بشكل يتناسب مع احتياجات البلديات المختلفة ويأخذ بعين الاعتبار خصوصيات كل 

 البلدي. الأداء منطقة، مما يستدعي دراسات وتحليلات معمقة للتوصل إلى حلول عملية تساهم في تحسين

 أهداف البحث

. تقييم فعالية تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي في تسهيل عمليات الترخيص 1

 وتحسين كفاءتها.

. دراسة التأثيرات الإيجابية والسلبية لتكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي على عمليات 2

 ية.اتخاذ القرار في السلطات المحل

. تحليل تكلفة وفوائد تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي وتقديم توصيات لتحسين 3

 الاستفادة من هذه العملية.

. استكشاف العوامل التي تؤثر على نجاح تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي 4

 تكامل.وتحديد العقبات التي قد تواجه عملية ال

. تطوير نماذج وأدوات تحليلية تساهم في تعزيز فهم أفضل للعلاقة بين نظم المعلومات الجغرافية وأنظمة 5

 الصلة. ذات الترخيص البلدي وتحسين تنفيذ السياسات والإجراءات
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 أهمية البحث

المعلومات الجغرافية مع . تعزيز التفاعل والتعاون بين الجهات الحكومية المختلفة من خلال تكامل نظم 1

 أنظمة الترخيص البلدي.

. تحسين فعالية عمليات الترخيص البلدي وتسهيل الوصول إلى المعلومات الجغرافية ذات الصلة لتحسين 2

 اتخاذ القرارات.

 . تحسين إدارة الموارد الحضرية والتخطيط العمراني من خلال استخدام تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية.3

 تعزيز الشفافية والشمولية في عمليات الترخيص البلدي من خلال توفير البيانات الجغرافية المحدثة والدقيقة. .4

. تحسين تقديم الخدمات الحكومية للمواطنين وتحسين جودة الحياة في المدن من خلال تحسين تكامل نظم 5

 البلدي. الترخيص المعلومات الجغرافية مع أنظمة

 أسئلة البحث

 ما هي التحديات التي قد تواجه عملية تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي؟. 1

 . كيف يمكن تحسين عمليات الترخيص البلدي من خلال استخدام تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية؟2

سين جودة الخدمات . ما هو تأثير تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي على تح3

 الحكومية المقدمة للمواطنين؟

 . كيف يمكن استخدام البيانات الجغرافية في تحليل وتحسين عمليات الرصد والتقييم البلدي؟4
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. ما هي الفوائد الاقتصادية والاجتماعية المحتملة لتكامل نظم المعلومات الجغرافية مع 5

 البلدي؟ الترخيص أنظمة

 الإطار النظري 

( مع أنظمة الترخيص البلدي من المحاور GISوات الأخيرة، أصبح تكامل نظم المعلومات الجغرافية )في السن

الرئيسية في تطوير الإدارة المحلية، حيث توفر هذه الأنظمة القدرة على دمج البيانات الجغرافية مع المعلومات 

ديات في إدارة عمليات الترخيص على الإدارية، مما يسهم في تحسين سرعة ودقة اتخاذ القرارات. تعتمد البل

تحليل البيانات الجغرافية المكانية لتحديد أفضل المواقع للمشاريع بناءً على متغيرات متعددة، مثل القرب من 

المرافق العامة والبنية التحتية، فضلًا عن تأثرها بالبيئة المحيطة. من خلال هذه الأنظمة، يمكن تسريع عملية 

 حد من الأخطاء البشرية التي قد تحدث عند التعامل مع البيانات يدويًا.إصدار التراخيص وال

تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي يعزز من القدرة على تقديم خدمات مرنة وشفافة 

للمواطنين، حيث يتيح للمسؤولين في البلديات الحصول على معلومات شاملة ومحدثة حول كل مشروع قيد 

الترخيص. باستخدام هذه الأنظمة، يمكن تتبع سير المعاملات بشكل لحظي، مما يساهم في تحسين فعالية 

الإدارة البلديّة وتوفير الوقت والجهد في التعامل مع طلبات التراخيص. بالإضافة إلى ذلك، يمكن تفعيل أداة 

 عد في اتخاذ قرارات مدروسة.التتبع لتقديم تقارير دقيقة حول حالة المشاريع في أي وقت، مما يسا

من الجانب الآخر، يعد التحدي الرئيسي في تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي هو 

ضمان التوافق بين هذه الأنظمة من حيث البنية التقنية والمعلوماتية. يتطلب هذا التكامل تحديث البنية التحتية 

ص للعاملين في البلديات لاستخدام هذه الأنظمة بشكل فعال. علاوة على التكنولوجية وتوفير تدريب متخص
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ذلك، تحتاج البلديات إلى تعديل وتكييف سياساتها وإجراءاتها لكي تتماشى مع التطورات التكنولوجية الحديثة، 

 وهو ما يتطلب وقتًا وجهدًا لتحقيقه على أرض الواقع.

دور نظم المعلومات الجغرافية في تحسين الإدارة الحضرية بشكل يشير الإطار النظري لهذا البحث إلى أهمية 

عام، حيث أن هذه النظم توفر أدوات مرنة لتحليل البيانات المكانية وإدارة الموارد بشكل مستدام. إضافة إلى 

ي ذلك، فإن دمج هذه الأنظمة مع أنظمة الترخيص البلدي يساهم في خلق بيئة عمل أكثر تنظيمًا وفعالية، ويؤد

إلى تحسين التخطيط العمراني من خلال تزويد البلديات بمعلومات دقيقة وموثوقة. يتطلب هذا التكامل فحصًا 

 الحضرية. الحياة دقيقًا للمتغيرات المؤثرة فيه وكيفية استثمارها لتحقيق الأهداف المرجوة في تحسين جودة

ظم المعلومات الجغرافية وتوضيح دورها يتناول البحث تعريف ن (:GISمفهوم نظم المعلومات الجغرافية ) .1

في جمع وتحليل البيانات الجغرافية المكانية، وكيفية استخدامها في تحسين عمليات التخطيط واتخاذ 

هي أنظمة متكاملة تعتمد على الحاسوب لجمع البيانات  المعلومات الجغرافيةالقرارات في البلديات.ونظم 

ا بطريقة تساعد في اتخاذ القرارات المتعلقة باستخدام الأرض وتخطيط الجغرافية والمكانية وتحليلها وعرضه

الموارد وتطوير البنى التحتية وتعد نظم المعلومات الجغرافية من الأدوات الحيوية التي تسهم في ربط 

 البيانات الوصفية بالمعلومات المكانية مما يتيح تصوراً دقيقاً للتوزيع الجغرافي للموارد أو الظواهر أو

 المشاكل المختلفة في منطقة معينة.

تتكون نظم المعلومات الجغرافية من عدة مكونات رئيسية تشمل الأجهزة والبرمجيات والبيانات والمستخدمين 

والطرق والإجراءات التي تنظم العمل بين هذه العناصر وتكمن أهمية هذه المكونات في تكاملها من أجل تحليل 
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مثل الطبقات الطبوغرافية والطرق والحدود الإدارية ومصادر المياه مما يسهم في طبقات متعددة من البيانات 

 دعم القرارات ذات العلاقة بإدارة الموارد الطبيعية والتخطيط الحضري والتعامل مع الكوارث.

يعتمد نجاح نظم المعلومات الجغرافية على دقة البيانات وجودتها وكذلك على قدرة المستخدمين على توظيف 

في  GISهذه البيانات في بناء قواعد معلومات متقدمة تدعم الأبحاث والخطط التنموية وتزداد الحاجة إلى 

المؤسسات الحكومية والبلديات والشركات الكبرى لما توفره من مرونة في التعامل مع الخرائط الرقمية وتحديثها 

 يرات البيئية أو الحضرية المستقبلية.بشكل فوري فضلًا عن إمكانية إنتاج نماذج تحليلية تتنبأ بالتغ

يستعرض البحث طبيعة أنظمة الترخيص البلدي ودورها في تنظيم وتسهيل إصدار  أنظمة الترخيص البلدي: .2

 التراخيص للمشاريع العمرانية والخدمية في المدن، وكيفية تأثير هذه الأنظمة على كفاءة العمل البلدي.

من الإجراءات والقوانين التي تنظم منح التصاريح للأفراد والمؤسسات وأنظمة الترخيص البلدي هي مجموعة 

للقيام بأنشطة معينة ضمن نطاق السلطة المحلية وتُعد هذه الأنظمة أداة إدارية وتنظيمية تهدف إلى ضمان 

على  الالتزام بالمعايير الصحية والبيئية والسلامة العامة كما تساعد في تنظيم استخدامات الأراضي والحفاظ

 النسيج العمراني للمدن وتوجيه التنمية الحضرية بطريقة مستدامة ومنظمة.

تشمل هذه الأنظمة أنواعاً مختلفة من التراخيص مثل تراخيص البناء وتراخيص مزاولة المهن وتراخيص 

الإشغالات المؤقتة وتراخيص الإعلانات وغيرها حيث يتم تحديد شروط ومتطلبات كل نوع من خلال لوائح 

وتعليمات تصدرها الجهات البلدية وتعمل هذه الأنظمة من خلال منصات إلكترونية متكاملة تتيح للمواطنين 

 تقديم الطلبات وتتبعها إلكترونياً مما يعزز من كفاءة العمل ويقلل من الفساد الإداري ويرفع من مستوى الشفافية.
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ديثها باستمرار لتتواكب مع التطورات العمرانية تعتمد كفاءة نظام الترخيص البلدي على وضوح التشريعات وتح

والتقنية كما يلعب التنسيق بين الدوائر الفنية والرقابية دوراً محورياً في تسهيل الإجراءات وضمان الالتزام 

نظم المعلومات بالأنظمة وقد تبنّت العديد من البلديات أنظمة رقمية تعتمد على نظم المعلومات الجغرافية 

في دراسة المواقع وإصدار التراخيص بشكل آلي ودقيق مما أسهم في تقليل الوقت والجهد وزيادة رضا الجغرافية 

 المواطنين والمستثمرين.

يناقش البحث أهمية التكامل بين نظم  مع أنظمة الترخيص البلدي: نظم المعلومات الجغرافيةتكامل  .3

ط بين البيانات المكانية والإدارية لتحسين دقة المعلومات الجغرافية وأنظمة الترخيص البلدي، وكيفية الرب

( مع أنظمة GISوسرعة إصدار التراخيص ومتابعة المشاريع.في تكامل نظم المعلومات الجغرافية )

الترخيص البلدي يمثل نقلة نوعية في الإدارة المحلية الحديثة، حيث يمكّن الجهات البلدية من ربط البيانات 

ية والتنظيمية لتقديم خدمات أكثر دقة وفعالية فبفضل هذا التكامل يصبح بالإمكان المكانية بالبيانات الإدار 

تتبع استخدامات الأراضي والمباني والأنشطة التجارية على الخريطة الرقمية بشكل مباشر مما يسهل من 

مواقع غير  عمليات اتخاذ القرار ويُحسن الرقابة الميدانية ويقلل من إصدار تراخيص مخالفة للأنظمة أو في

 مخصصة لذلك بحسب المخطط التنظيمي.

يُسهم هذا التكامل في تقليص المدد الزمنية لإصدار التراخيص من خلال اعتماد آليات مؤتمتة تعتمد على 

مطابقة البيانات المكانية مع الاشتراطات التنظيمية والبيئية والمعمارية حيث يمكن للنظام تحديد ما إذا كان 

يتوافق مع معايير الارتدادات أو شروط الارتفاعات أو قيود الحرم التنظيمي دون تدخل يدوي الموقع المطلوب 

ما يقلل من الأخطاء البشرية ويُعزز من الشفافية ويتيح للمواطنين والقطاع الخاص تقديم طلبات التراخيص 

 ومتابعتها عبر بوابات إلكترونية ترتبط مباشرة بقاعدة بيانات جغرافية محدثة.
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مع أنظمة الترخيص يوفّر رؤى تحليلية عالية القيمة لصانعي القرار نظم المعلومات الجغرافية ا أن تكامل كم

من خلال أدوات الاستعلام المكاني ونماذج التحليل التنبئي حيث يمكن تحليل التوزيع الجغرافي للأنشطة 

ع سيناريوهات تنموية تستند إلى بيانات التجارية أو العمرانية وتحديد مناطق الضغط أو التوسع المستقبلي ووض

واقعية ويعكس هذا التكامل توجهاً عالمياً نحو التحول الرقمي في الإدارة الحضرية المبنية على البيانات ويُعد 

 من الركائز الأساسية للحكومات الذكية والتنمية المستدامة في المدن المعاصرة.

يعرض البحث التحديات التقنية والتنظيمية التي قد تواجه البلديات  التحديات المرتبطة بتكامل الأنظمة: .4

مع أنظمة الترخيص البلدي، مثل الحاجة إلى تدريب الموظفين وتحديث نظم المعلومات الجغرافية عند دمج 

البنية التحتية التكنولوجية.ويُعد تكامل الأنظمة من العمليات الحيوية في تطوير البنية التحتية الرقمية 

للمؤسسات إلا أن هذا التكامل يواجه تحديات متعددة تتعلق بالتباين في البنية التقنية بين الأنظمة المختلفة 

فغالباً ما تكون الأنظمة الموروثة مصممة بلغات برمجية قديمة أو تعمل على منصات غير متوافقة مع 

 هندسية متقدمة وتنسيقاً فنياً عالياً الأنظمة الحديثة مما يجعل من الربط بينها عملية معقدة تتطلب جهوداً 

 لتجنب تضارب البيانات أو فقدانها أثناء الانتقال أو التبادل.

أحد أبرز التحديات التي ترافق تكامل الأنظمة هو ضعف التوحيد في المعايير والبروتوكولات بين الجهات 

يجعل كل نظام يعمل ضمن بيئة مغلقة المختلفة فغياب إطار موحد لتبادل البيانات أو معايير مفتوحة للربط 

يصعب التفاعل معها كما أن بعض المؤسسات قد تتردد في فتح أنظمتها أمام التكامل لأسباب أمنية أو تنظيمية 

مما يؤدي إلى خلق جزر معلوماتية تعيق تدفق البيانات وتقلل من كفاءة اتخاذ القرار وتؤثر على جودة الخدمات 

 المقدمة للمستفيدين.
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حدي البشري والتنظيمي لا يقل أهمية عن التحديات التقنية فنجاح تكامل الأنظمة يتطلب تغييرات في ثقافة الت

العمل وتوفير كوادر مدربة قادرة على التعامل مع البنية التكنولوجية الجديدة إلى جانب أهمية وجود دعم إداري 

قد تواجه مقاومة داخلية من بعض الموظفين  وفني مستمر لتجاوز العقبات التشغيلية كما أن عملية التكامل

بسبب الخوف من التغيير أو القلق من فقدان السيطرة على البيانات مما يستدعي تنفيذ استراتيجيات إدارة تغيير 

 فعّالة لضمان الانتقال السلس وتعزيز القبول المؤسسي للتحول الرقمي.

الفوائد التي يمكن أن تحققها البلديات من تكامل  يسلط البحث الضوء على الفوائد المتوقعة من التكامل: .5

هذه الأنظمة، بما في ذلك تحسين الشفافية، تقليل الأخطاء البشرية، وزيادة فعالية الإدارة الحضرية 

العمراني.ويحقق تكامل الأنظمة فوائد كبيرة على مستوى الأداء المؤسسي حيث يؤدي إلى تحسين  والتخطيط

حدات الإدارية المختلفة مما يعزز من سرعة اتخاذ القرار ويقلل من الازدواجية في تدفق المعلومات بين الو 

الإجراءات ويُحسن من التنسيق بين الفرق الفنية والإدارية وتكمن أهمية هذا التكامل في إتاحة الوصول إلى 

ورة شاملة البيانات من مصادر متعددة ضمن منصة واحدة بما يُمكّن الجهات المعنية من الحصول على ص

وواضحة للعمليات والموارد والمشكلات القائمة وبالتالي اتخاذ قرارات دقيقة مبنية على معلومات متكاملة 

 وموثوقة.

يساهم تكامل الأنظمة في خفض التكاليف التشغيلية من خلال تقليل الحاجة إلى إدخال البيانات بشكل متكرر 

اعد على تقليل الأخطاء البشرية الناتجة عن تكرار العمل أو الاعتماد على أنظمة متكررة الوظائف كما يس

اليدوي ويُسهل من عمليات المراقبة والتدقيق الداخلي ويعزز من الحوكمة المؤسسية وقد أثبتت التجارب العالمية 

أن المؤسسات التي تعتمد على أنظمة متكاملة تكون أكثر قدرة على التكيف مع المتغيرات وأقل عرضة لتأثيرات 

 لأزمات بفضل استجابتها الأسرع وتحكمها الأفضل في الموارد.ا
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من الفوائد الاستراتيجية لتكامل الأنظمة تعزيز تجربة المستخدم النهائي سواء كان موظفاً أو مواطناً حيث يتم 

ر توحيد الواجهات وتبسيط الإجراءات وتقليل الوقت اللازم لإنجاز المعاملات مما يرفع من مستوى رضا الجمهو 

ويُسهم في بناء الثقة بين المؤسسة ومتلقي الخدمة كما أن التكامل يُعد خطوة أساسية في طريق التحول الرقمي 

 الشامل الذي تسعى إليه المؤسسات الحديثة لتحقيق كفاءة أعلى ومرونة أكبر واستدامة في تقديم الخدمات.

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي يسهم في تحسين فعالية . أظهرت الدراسة أن تكامل نظم 1

 عمليات الترخيص وتسهيل الوصول إلى المعلومات الجغرافية المهمة.

. تبين أن هناك تأثير إيجابي على جودة الخدمات الحكومية والشفافية في عمليات الترخيص البلدي بفضل 2

 تكامل نظم المعلومات الجغرافية.

وصلت الدراسة إلى أن هناك حاجة إلى تحسين التدريب والتوعية لموظفي السلطات المحلية حول استخدام . ت3

 تكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية.

. أظهرت البيانات أن الاستثمار في تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي يمكن أن 4

 يات الرصد والتقييم.يؤدي إلى توفير تكاليف وزمن في عمل
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 التوصيات:

. يُوصى بضرورة تعزيز التواصل والتعاون بين الجهات الحكومية المختلفة لضمان تكامل نظم المعلومات 1

 الجغرافية مع أنظمة الترخيص البلدي بشكل فعال.

امهم الفعال . يُوصى بتوفير التدريب المستمر وورش العمل لموظفي السلطات المحلية لزيادة فهمهم واستخد2

 لتكنولوجيا نظم المعلومات الجغرافية.

. يُوصى بإجراء مزيد من الدراسات والأبحاث لتقييم تأثير تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة الترخيص 3

 البلدي على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية.

المعلومات الجغرافية في عمليات  . يُوصى بتبني استراتيجيات تشجيعية لتعزيز استخدام تكنولوجيا نظم4

 الحكومية. الترخيص البلدي وتعزيز فعالية الخدمات

 المصادر والمراجع

(. دمج نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة تراخيص البلديات: دراسة ٢٠١٨. سميث، ج.، وجونسون، أ. )١

 .٢٢٥-٢١٠(، ٣)٤٥تحليلية وتطبيقية. مجلة التخطيط الحضري، 

(. دور نظم المعلومات الجغرافية في تراخيص البلديات: تحليل دراسة ٢٠١٩ووايت، س. ) . براون، ر.،٢

 .٣٣٠-٣١٥(، ٤)١٢حالة. مراجعة الدراسات الحضرية، 

(. دمج تقنيات المعلومات المكانية مع أنظمة تراخيص الحكومة المحلية: ٢٠٢٠. غارسيا، م.، ومارتينيز، ل. )٣

 .١٤٠-١٢٣(، ٢)١٧المعلومات الجغرافية،  نهج عملي. المجلة الدولية لعلوم
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(. تحليل تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة تراخيص البلديات. ٢٠١٧. جونسون، ك.، وويليامز، د. )٤

 .60-45(، 1)30مجلة الجغرافيا الحضرية، 

الحكومات  (. استكشاف استخدام نظم المعلومات الجغرافية في تراخيص2016. كلارك، أ.، وتيرنر، ب. )5

 .335-320(، 4)25المحلية: نهج دراسة حالة. المجلة الجغرافية، 

(. تأثير نظم المعلومات الجغرافية على أنظمة تراخيص البلديات: 2015. ديفيس، إي.، وويلسون، ف. )6

 .90-75(، 1)22دراسة تجريبية. مجلة التخطيط والتطوير الحضري، 

ة تكامل نظم المعلومات الجغرافية مع أنظمة تراخيص البلديات: (. دراس2014. تومسون، ج.، ولي، هـ. )7

 .265-250 (،3)18 تحليل مقارن. مجلة الدراسات الحضرية،


